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ABSTRAK 
 

Kajian ini bertujuan untuk meneroka pendekatan pengurusan tingkah laku dan keberkesanan 
intervensi pendidikan terhadap murid yang didiagnosis dengan Attention Deficit Hyperactivity 
Disorder (ADHD) dalam konteks pendidikan inklusif di Malaysia. Kajian ini menggunakan reka 
bentuk kajian kes kualitatif dengan seorang murid lelaki berumur enam tahun sebagai subjek 
utama. Kaedah pengumpulan data merangkumi pemerhatian, temu bual bersama guru dan analisis 
dokumen seperti Rancangan Pengajaran Individu (RPI) dan hasil kerja murid. Analisis data dalam 
kajian ini menggunakan kaedah tematik di mana dapatan kajian telah dibahagikan kepada tiga 
aspek, iaitu tingkah laku, pendidikan, cabaran dan intervensi yang telah dibuat untuk murid 
ADHD. Dapatan kajian menunjukkan bahawa murid ADHD menghadapi kesukaran memberi 
tumpuan, cenderung menunjukkan tingkah laku hiperaktif dan impulsif serta mengalami 
ketidakstabilan emosi hingga memberi kesan terhadap penglibatan dalam aktiviti pembelajaran. 
Pelaksanaan intervensi dan penggunaan RPI yang berstruktur didapati berkesan dalam membantu 
meningkatkan kemahiran sosial, fokus dan pengawalan diri murid. Walau bagaimanapun, cabaran 
seperti kekurangan latihan guru dalam pendidikan khas, persekitaran pembelajaran yang kurang 
responsif dan kebergantungan tinggi murid kepada guru dikenal pasti sebagai faktor yang 
menjejaskan keberkesanan pengurusan tingkah laku. Kajian ini mencadangkan pelaksanaan 
intervensi yang lebih fleksibel, peningkatan latihan profesional guru dan penglibatan aktif ibu bapa 
sebagai strategi penambahbaikan dalam menyokong perkembangan holistik murid ADHD di 
peringkat awal kanak-kanak. 
 
Kata Kunci: ADHD; Pendidikan inklusif; Intervensi; Pengurusan tingkah laku 

 
ABSTRACT  

 
This study aims to explore the approach to behavior management and the effectiveness of 
educational interventions for students diagnosed with Attention Deficit Hyperactivity Disorder 
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(ADHD) in the context of inclusive education in Malaysia. This study uses a qualitative case study 
design with a six-year-old male student as the main subject. Data collection methods include 
observation, interviews with teachers and analysis of documents such as Individualized 
Instructional Plans (IIPs) and student work. This study adopted thematic method analysis where 
the study findings were divided into four aspects, namely behavior, education, challenges and the 
intervention made for the ADHD student. The findings show that ADHD students face difficulty in 
focusing, tend to show hyperactive and impulsive behavior and experience emotional instability 
that affects their engagement in learning activities. The implementation of interventions and the 
use of structured IIPs were found to be effective in helping to improve students' social skills, focus 
and self-regulation. However, challenges such as lack of teacher training in special education, 
less responsive learning environments and high dependency of students on teachers were identified 
as factors that affect the effectiveness of behavior management. This study suggests the 
implementation of more flexible interventions, increased professional training of teachers and 
active involvement of parents as improvement strategies in supporting the holistic development of 
ADHD students in early childhood. 
 
Keywords: ADHD; Inclusive education; Intervention; Behavior management  
 
 

PENGENALAN 
 
Pendidikan merupakan suatu proses pengajaran dan pembelajaran (PdP) yang berstruktur dan 
sistematik yang bertujuan untuk membantu dalam mengembangkan potensi individu secara 
intelektual, emosi mahupun sosial (Raudatus et al., 2022). Proses pembelajaran ini berlangsung 
secara formal dan tidak formal. Dalam konteks pendidikan, proses ini bukanlah mementingkan 
perihal perkongsian ilmu pengetahuan semata-mata tetapi turut menekankan pembentukan 
karakter individu, penerapan nilai dan moral serta budaya yang sewajarnya untuk dipraktikan 
dalam kehidupan bermasyarakat. 

Di Malaysia, sistem pendidikan amat menekankan prinsip pendidikan untuk semua iaitu 
dengan menyediakan pembelajaran yang adil dan saksama kepada semua murid termasuklah bagi 
murid berkeperluan khas (MBK). Hal ini terbukti apabila kerajaan melaksanakan pelbagai inisiatif 
di bawah Dasar Pendidikan Inklusif seperti Program Pendidikan Khas Integrasi (PPKI) dan 
pendidikan inklusif bagi memastikan murid berkeperluan khas turut mendapatkan akses 
pendidikan berkualiti serta persekitaran yang sesuai dengan perkembangan mereka (Nurfarhana & 
Azmil, 2022). Pendidikan Inklusif bermaksud sekolah-sekolah biasa mengintegrasi keperluan 
pelajar berkeperluan khas dan bertanggungjawab untuk menyediakan kemudahan dan sokongan 
yang diperlukan oleh mereka (Donnie et al, 2020). 

Melalui kajian yang dilakukan, didapati bahawa murid berkeperluan khas, terutama yang 
mempunyai masalah Attention Deficit Hyperactivity Disoder (ADHD) sering mengalami masalah 
dalam menyesuaikan diri dengan suasana pembelajaran yang disediakan di prasekolah. 
Kebanyakan mereka mengalami masalah dalam memberi tumpuan terhadap sesi pdp yang 
dijalankan serta masalah kawalan emosi yang menjejaskan tahap keterlibatan mereka dalam setiap 
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aktiviti pembelajaran yang dilaksanakan (Katrina et al., 2023). Secara tidak langsung, situasi ini 
juga menjadi satu cabaran kepada guru dalam mencari inisiatif bagi menarik minat murid 
berkeperluan khas dalam setiap aktiviti yang dijalankan. 

Kajian yang dilakukan ini penting bagi mengenal pasti pendidikan inklusif khusus untuk 
kanak-kanak ADHD supaya pendidikan inklusif dapat diterapkan dengan lebih baik dan efektif di 
tadika, prasekolah, institusi pendidikan atau pusat pemulihan di Malaysia. Melalui kajian ini, guru 
dapat melihat cabaran serta beberapa cadangan dalam meningkatkan keberkesanan pengajaran 
kepada kanak-kanak ADHD yang dibuat berdasarkan beberapa kajian teori yang sememangnya 
sesuai untuk diaplikasikan kepada kanak-kanak ADHD. 

 
Dalam konteks pendidikan prasekolah, pengurusan tingkah laku kanak-kanak berkeperluan 

khas seperti hiperaktif, agresif dan impulsif merupakan satu cabaran utama kepada pendidik. 
ADHD ini bukan sahaja mengganggu proses pembelajaran kanak-kanak tersebut, malah turut 
memberi kesan kepada interaksi bilik darjah secara keseluruhan (Dayang Julida & Muhd Izwan, 
2021). Meskipun pendidikan inklusif telah diperkenalkan bagi memberi akses kepada kanak-kanak 
berkeperluan khas dalam arus pendidikan perdana, pelaksanaannya masih menghadapi beberapa 
kekangan praktikal, termasuk kekurangan intervensi yang sesuai dan Rancangan Pengajaran 
Individu yang efektif (Lee et al., 2019). 

Tambahan pula, tidak semua guru prasekolah diberi latihan khusus dan mencukupi dalam 
menangani kanak-kanak yang mempunyai tingkah laku yang mencabar. Ini mengakibatkan 
pelaksanaan strategi intervensi dan pengurusan bilik darjah yang tidak konsisten, seterusnya 
menjejaskan keberkesanan intervensi yang dilaksanakan. Dalam kes responden kajian, masalah 
tingkah laku yang berulang seperti mencederakan diri, mengganggu rakan dan bertindak agresif 
ketika sesi pembelajaran menimbulkan desakan kepada guru untuk merangka pendekatan 
pedagogi yang lebih bersifat individu dan responsif terhadap keperluan murid tersebut. 

Namun begitu, masih terdapat kekurangan kajian kes yang mendalam mengenai 
pendekatan pengurusan tingkah laku di tadika swasta di Malaysia yang melibatkan murid ADHD, 
khususnya dalam konteks pelaksanaan RPI dan bentuk intervensi motor halus. Oleh itu, kajian ini 
dijalankan untuk mengisi jurang tersebut dengan memberi fokus kepada strategi intervensi yang 
diaplikasikan serta keberkesanannya terhadap perubahan tingkah laku murid, sekali gus 
menyumbang kepada pengukuhan amalan pendidikan inklusif di peringkat awal kanak-kanak yang 
berkeperluan khas. 
 

PENDIDIKAN INKLUSIF 
 

Pendidikan inklusif merupakan pendekatan pendidikan yang mengiktiraf kepelbagaian keperluan 
murid dan menekankan akses yang adil terhadap peluang pembelajaran untuk semua murid 
termasuk mereka yang mempunyai keperluan khas seperti Attention Deficit Hyperactivity 
Disorder (ADHD). Murid ADHD kerap menghadapi cabaran dalam mengawal tumpuan, tingkah 
laku impulsif dan hiperaktif yang boleh menjejaskan penglibatan mereka dalam bilik darjah 
(Yadav et al., 2021). Oleh itu, sistem pendidikan perlu memberi sokongan yang bersesuaian bagi 
memastikan murid ini tidak tersisih daripada arus pendidikan perdana. 
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Laporan dan kajian antarabangsa menunjukkan bahawa tahap pelaksanaan pendidikan 
inklusif berbeza di seluruh dunia yang dipengaruhi oleh latar belakang budaya, tahap ekonomi 
negara serta dasar dan keutamaan pendidikan masing-masing (Sapon-Shevin, 2020; UNESCO, 
2021). Menurut UNESCO (2021), pendidikan inklusif bukan sahaja penting dalam konteks 
keadilan sosial, tetapi turut menjadi salah satu komponen utama dalam Matlamat Pembangunan 
Mampan (SDG). Pendidikan inklusif harus berperanan sebagai pemangkin kepada integrasi sosial 
dengan menyediakan persekitaran pembelajaran yang menerima dan menyokong semua murid 
tanpa diskriminasi. 

UNESCO (2020) dalam laporannya turut mengetengahkan keperluan untuk memberi 
perhatian kepada murid yang berdepan masalah pembelajaran seperti ADHD. Laporan tersebut 
menyeru agar negara-negara di seluruh dunia memperkukuh dasar dan amalan pendidikan inklusif 
termasuk membangunkan strategi khusus yang dapat membantu murid ADHD menyesuaikan diri 
dalam bilik darjah. Antaranya ialah penyediaan latihan kepada guru, pelaksanaan pendekatan 
pengajaran yang fleksibel dan penyediaan kemudahan serta sokongan psikososial di peringkat 
sekolah. 

Peningkatan sokongan di peringkat antarabangsa dan kesedaran masyarakat yang semakin 
berkembang, pendidikan inklusif kini semakin diiktiraf sebagai pendekatan yang mampu memberi 
manfaat yang besar kepada pembangunan akademik, sosial dan emosi kanak-kanak berkeperluan 
khas, khususnya mereka yang berada dalam spektrum ADHD. Di negara maju seperti Amerika 
Syarikat dan United Kingdom, kesedaran terhadap kepentingan pendidikan inklusif untuk kanak-
kanak ADHD semakin kukuh, didorong oleh pelaksanaan dasar pendidikan yang progresif serta 
perlindungan undang-undang yang menyeluruh. Sebagai contoh, Amerika Syarikat telah 
menggubal Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) yang menjamin hak setiap kanak-
kanak berkeperluan khas untuk mendapat pendidikan yang sesuai dengan keperluan mereka dalam 
persekitaran yang paling inklusif (Zikpi, 2020). Dalam konteks ini, pendidikan inklusif tidak lagi 
dianggap sebagai suatu pilihan tambahan, tetapi sebagai hak asasi manusia yang wajib dipenuhi 
oleh sistem pendidikan arus perdana. 

Kajian menunjukkan tahap kesedaran guru mengenai ADHD masih belum memuaskan. 
Dalam kajian oleh Nurul Izzah dan Hazhari (2020), ramai guru prasekolah di Malaysia mengakui 
mereka kurang pengetahuan tentang ADHD serta strategi pedagogi yang sesuai. Kekurangan 
kesedaran ini boleh membawa kepada salah tafsir terhadap tingkah laku murid ADHD, seterusnya 
mengakibatkan penggunaan pendekatan pengajaran yang tidak bersesuaian seperti hukuman yang 
berlebihan atau pengasingan murid daripada aktiviti pembelajaran. Kajian oleh Nafi et al. (2021) 
turut menunjukkan bahawa guru yang mempunyai kesedaran yang tinggi mengenai ADHD 
cenderung untuk merancang pengajaran secara lebih inklusif dan fleksibel termasuk dengan 
menggunakan strategi peneguhan positif dan penyesuaian aktiviti mengikut tahap keupayaan 
murid. Kesedaran ini menjadi asas kepada pelaksanaan Rancangan Pengajaran Individu (RPI) 
yang berkesan. 

Kesedaran ibu bapa terhadap kepentingan pendidikan awal kepada anak ADHD juga 
merupakan faktor penentu kejayaan intervensi. Ibu bapa yang memahami kesan ADHD terhadap 
perkembangan pembelajaran anak mereka akan lebih cenderung terlibat secara aktif dalam 
program intervensi di rumah dan sekolah. Sebaliknya, ibu bapa yang kurang faham atau menafikan 
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keadaan anak mereka sering bersikap pasif dan menyerahkan sepenuhnya tanggungjawab kepada 
pihak sekolah. 

Di samping itu, kajian Kolko et al. (2020) mendapati bahawa program pendidikan ibu bapa 
yang dijalankan secara berkala mampu meningkatkan pemahaman mereka tentang ADHD serta 
meningkatkan kerjasama antara pihak ibu bapa dan sekolah. Kesedaran ibu bapa terhadap peranan 
mereka sebagai rakan kongsi pendidikan sangat penting dalam membina kesinambungan strategi 
pengurusan tingkah laku antara rumah dan sekolah. 

Walaupun kesedaran terhadap keperluan pendidikan untuk murid ADHD semakin 
meningkat, cabaran utama ialah kekurangan latihan guru, kekangan masa dalam bilik darjah, dan 
kekurangan sumber sokongan profesional. Tello et al. (2024) mencadangkan agar setiap institusi 
pendidikan menyediakan pelan latihan berfasa kepada guru serta mewujudkan sistem sokongan 
dalaman seperti pasukan intervensi khas. Selain itu, penyebaran maklumat berkaitan ADHD 
melalui media massa dan pendidikan komuniti juga penting dalam meningkatkan kesedaran di 
peringkat akar umbi. 

Kajian turut menunjukkan bahawa murid ADHD kerap mengalami kesukaran mengikuti 
rutin bilik darjah, mudah terganggu dengan persekitaran serta menghadapi masalah dalam 
mengekalkan fokus terhadap tugasan yang diberikan. Tingkah laku impulsif dan gangguan emosi 
turut menyebabkan mereka berpotensi menimbulkan konflik dengan guru dan rakan sebaya, 
seterusnya memberi kesan terhadap motivasi pembelajaran dan pencapaian akademik (Sunko et 
al., 2021). Di peringkat awal pendidikan, kekurangan kesedaran dan pemahaman guru mengenai 
ADHD boleh membawa kepada pelabelan negatif dan penggunaan strategi pengajaran yang tidak 
sesuai. Hal ini telah dibuktikan oleh kajian terkini oleh Nurul Izzah & Hazhari (2020) yang 
mendapati bahawa sebahagian besar guru prasekolah di Malaysia tidak mempunyai latihan khusus 
dalam menangani murid ADHD, lalu menimbulkan tekanan emosi dalam kalangan guru dan 
meningkatkan risiko pengasingan murid daripada aktiviti kelas. 

Selain itu, murid ADHD juga sukar untuk menyesuaikan diri dalam rutin harian. Struktur 
pengajaran konvensional yang bersifat statik dan bergantung kepada arahan lisan sering menjadi 
penghalang kepada murid ADHD untuk belajar dalam suasana yang lebih baik. Mereka mudah 
hilang fokus, sukar duduk diam dan tidak dapat mengikuti aktiviti dalam tempoh masa yang 
panjang. Suasana bilik darjah yang tidak responsif terhadap keperluan murid ADHD turut berisiko 
menimbulkan gangguan tingkah laku dan menjejaskan keseluruhan proses pengajaran dan 
pembelajaran. 

Cabaran pengurusan murid ADHD dalam bilik darjah ialah tingkah laku mencabar dan 
impulsif. Murid ADHD sering bertindak tanpa berfikir panjang seperti menyampuk ketika guru 
bercakap, berjalan keliling bilik darjah tanpa sebab atau menyentuh barang milik rakan. Tingkah 
laku seperti ini bukan sahaja mengganggu rakan-rakan lain, malah boleh mencetuskan salah faham 
dan konflik dalam bilik darjah terutama apabila guru tidak memahami punca sebenar tingkah laku 
tersebut. Kajian yang dilakukan oleh Azi Miftah et al. (2024) turut menunjukkan bahawa guru dan 
masyarakat masih cenderung memberi label negatif kepada murid ADHD seperti “nakal”, “tidak 
mendengar kata” atau “pemalas”. Stigma ini bukan sahaja memberi kesan kepada perkembangan 
emosi dan harga diri murid, malah turut menghalang mereka daripada mendapat sokongan yang 
sewajarnya. 
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Selain daripada itu, sistem ganjaran seperti token ekonomi, carta kemajuan dan pujian 
verbal berfungsi sebagai alat pengukuhan tingkah laku positif. Menurut Fabiano et al. (2021), 
pendekatan ini membantu murid untuk mengenal pasti dan mengulangi tingkah laku yang 
diharapkan selain menggalakkan kawalan diri secara berperingkat. Kolko et al. (2020) turut 
menyatakan bahawa strategi peneguhan positif yang dilaksanakan secara konsisten meningkatkan 
motivasi dalaman dan membantu murid ADHD untuk menyesuaikan diri dengan lebih baik. 

Rancangan Pengajaran Individu (RPI) merupakan dokumen intervensi formal yang direka 
khas untuk menyokong pembelajaran murid berkeperluan khas secara terancang, fleksibel dan 
tersasar berdasarkan keperluan individu. RPI untuk murid ADHD perlu mengambil kira kekuatan, 
kelemahan, gaya pembelajaran dan latar belakang emosi mereka. Dalam kajian yang dijalankan 
oleh Nafi et al. (2021), RPI yang disediakan dengan kerjasama antara guru, ibu bapa dan pakar 
pendidikan khas berjaya menyumbang kepada pengurangan tingkah laku mencabar dan 
peningkatan fokus murid ADHD dalam tempoh tiga bulan pelaksanaan. Kajian oleh Kolko et al. 
(2023) mengesahkan bahawa murid yang mempunyai RPI yang kukuh menunjukkan pencapaian 
yang lebih baik dalam aspek pengurusan emosi, kawalan tingkah laku dan peningkatan prestasi 
akademik. 

Guru adalah individu paling penting dalam menjayakan pendidikan inklusif bagi murid 
ADHD. Namun, cabaran utama ialah kekurangan latihan profesional khusus. UNESCO (2021) 
menekankan bahawa pendidikan inklusif memerlukan sokongan dasar pendidikan yang menjamin 
penyediaan latihan berkala kepada guru, pembangunan bahan bantu mengajar mesra ADHD dan 
sistem sokongan dalaman di peringkat sekolah seperti pembantu pengurusan tingkah laku murid. 

Bagi mengukuhkan pelaksanaan pendidikan inklusif di Malaysia, kajian menunjukkan 
terdapat keperluan mendesak bagi melatih guru dalam bidang pendidikan khas, menyediakan 
panduan pengajaran yang selaras dengan Kurikulum Standard Prasekolah Kebangsaan (KSPK) 
dan kurikulum arus perdana serta merangka Rancangan Pengajaran Individu (RPI) yang sesuai 
untuk keperluan murid yang mengalami ADHD. Keberkesanan pendidikan inklusif di sekolah-
sekolah rendah dan prasekolah bergantung kepada usaha berterusan dalam usaha untuk 
memperlengkapkan guru dengan latihan profesional yang khusus, terutamanya dalam aspek 
komunikasi, penggunaan pendekatan berstruktur serta penerapan strategi pengurusan tingkah laku 
yang sesuai dengan keperluan neuro perkembangan murid ADHD. Selain itu, sokongan institusi 
dan dasar pendidikan yang inklusif turut memainkan peranan penting dalam memastikan murid 
ADHD dapat belajar dalam persekitaran yang lebih selamat, menyokong dan adil.  
 

Teori Kognitif Jean Piaget (Theory of Cognitive Development) 
 
Teori ini menjelaskan mengenai bagaimana kanak-kanak membina pemahaman dunia melalui 
pengalaman serta rangsangan persekitaran mereka yang berlaku secara berperingkat mengikut 
tahap umur (Alon & Adventrianis, 2021). Melalui pemahaman dan penguasaan guru mengenai 
teori ini, penyediaan aktiviti-aktiviti kepada kanak-kanak dapat dilakukan dengan mudah di 
samping memastikan kesesuaian dan keberkesanannya. Secara tidak langsung, kanak-kanak dapat 
melibatkan diri secara aktif berikutan dengan kesesuaian aktiviti pembelajaran yang dilaksanakan 
serta meningkatkan keupayaan pemikiran mereka. 
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 METOD KAJIAN 

 
Kajian kes telah dipilih sebagai metod kajian, dengan kaedah pemerhatian dan analisis kandungan 
untuk beberapa dokumen yang berkaitan dengan kajian. Subjek kajian ini merupakan seorang 
kanak-kanak lelaki berumur enam tahun yang menghidap ADHD dan didiagnosis ketika berusia 
lima tahun. Subjek ini dipilih berikutan usianya yang masih muda dan situasinya yang mendapat 
pendidikan di sebuah Taman Didikan Kanak-kanak khusus bagi kanak-kanak berkeperluan khas. 
Kumpulan penyelidik telah mengadakan sebuah program intervensi awal bagi mengikuti 
perkembangan serta mendapatkan maklumat dan data kanak-kanak berkenaan. 

Kajian ini telah dilakukan di sebuah Taman Didikan Kanak-kanak bertempat di kawasan 
bandar Kota Bharu, Kelantan. Pemilihan lokasi ini dilakukan berdasarkan kesesuaian dengan 
objektif kajian serta dilihat dapat memenuhi keperluan dalam mendapatkan maklumat yang 
diinginkan sekali gus menjamin kesahihan sumbernya. Kumpulan penyelidik melakukan 
pemerhatian secara langsung terhadap subjek sepanjang aktiviti dilakukan dalam tempoh beberapa 
hari. Pemerhatian yang dilakukan adalah secara menyeluruh merangkumi penglibatan subjek 
sepanjang aktiviti dijalankan, interaksi subjek dengan guru dan rakan sebaya serta hasil kerja yang 
dihasilkan oleh subjek. Kesemua dapatan yang diperoleh sepanjang pemerhatian telah pun dicatat 
pada borang pemerhatian tingkah laku kanak-kanak. 

Penyelidik telah mengumpul dan menganalisis beberapa dokumen yang berkaitan dengan 
hasil kerja, rancangan pengajaran individu, laporan kemajuan dan kajian-kajian ilmiah yang 
berkaitan dengan perkembangan pembelajaran subjek. Hal ini berrtujuan bagi mengukuhkan lagi 
kajian yang dilakukan. Kesemua dokumen yang dilihat dan diambil serta disalin semula adalah 
dengan kebenaran ibu bapa dan guru subjek kajian. 

Selain itu, sesi temu bual juga telah dilakukan oleh penyelidik bersama guru yang 
bertanggungjawab sepenuhnya kepada subjek. Temu bual ini bertujuan bagi mengetahui dan 
mendapatkan perspektif guru itu sendiri secara langsung mengenai cabaran atau isu-isu yang 
berbangkit selama menjalankan aktiviti pengajaran kepada subjek kajian di tadika tersebut. 
Kajian dijalankan untuk memahami secara mendalam tentang aspek pengurusan tingkah laku dan 
pendidikan bagi seorang murid yang mengalami ADHD di sebuah tadika swasta di Kota Bharu, 
Kelantan. Pendekatan kualitatif dengan reka bentuk kajian kes membolehkan analisis terperinci 
terhadap konteks tingkah laku, pendidikan serta cabaran yang dihadapi oleh murid ADHD dapat 
dijalankan. 

Analisis data dalam kajian menggunakan kaedah tematik di mana dapatan kajian telah 
dibahagi kepada empat aspek, iaitu  tingkah laku, pendidikan, cabaran dan intervensi yang telah 
dijalankan terhadap murid yang mengalami ADHD.  
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 DAPATAN KAJIAN 
 

Melalui kaedah tematik yang telah dijalankan, dapatan kajian telah dibahagi kepada empat aspek, 
iaitu tingkah laku, pendidikan, cabaran dan intervensi yang telah dijalankan terhadap murid 
ADHD. 
 

1) Tingkah laku murid ADHD 
 

Pemerhatian dilaksanakan untuk mengenal pasti tingkah laku murid ADHD di dalam bilik 
darjah. Berdasarkan pemerhatian ini, penyelidik mendapati bahawa subjek menghadapi kesukaran 
untuk fokus atau memberi perhatian terhadap aktiviti yang dijalankan dalam jangka masa yang 
panjang. Beliau mudah terganggu dengan rangsangan persekitaran seperti bunyi, pergerakan rakan 
atau objek di sekelilingnya. 

Subjek berlari dan duduk di suatu kawasan setelah menjalankan aktiviti dalam jangka masa 
yang lama. Hasil pengamatan yang dilakukan penyelidik di tadika mendapati bahawa subjek mula 
menunjukkan tanda-tanda keletihan dan kehilangan tumpuan selepas terlibat dalam aktiviti yang 
memerlukan fokus berterusan. Subjek hanya mampu fokus selama beberapa minit sahaja sebelum 
mula menunjukkan tingkah laku mengganggu iaitu berlari di sekeliling ruang bermain. Setelah 
guru meminta subjek untuk melaksanakan aktiviti untuk kali kedua, namun subjek mula 
menunjukkan reaksi yang tidak diingini seperti mengetuk meja berulang kali kerana subjek mula 
berasa bosan dengan aktiviti tersebut. Tingkah laku ini juga mencerminkan keperluan murid 
ADHD untuk bergerak dan berehat selepas tempoh aktiviti yang panjang berbanding rakan sebaya 
yang masih boleh meneruskan aktiviti melalui scaffolding. Jadi, dapat disimpulkan bahawa subjek 
memerlukan pendekatan pengajaran yang lebih fleksibel dan disesuaikan dengan keperluan ADHD 
termasuk masa rehat yang mencukupi dan sokongan berstruktur agar dapat mengekalkan fokus 
dan keterlibatan secara positif dalam pembelajaran. 

Subjek juga  menunjukkan tingkah laku yang berlebihan. Tingkah laku tersebut berlaku 
secara impulsif, kerap dan di luar jangkaan. Tingkah laku ini biasanya berpunca daripada 
kesukaran mengawal impuls, keperluan pergerakan yang tinggi serta ketidakupayaan untuk 
menumpukan perhatian dalam tempoh yang lama. Tingkah laku ini juga boleh mengganggu 
pembelajaran dan mencetuskan konflik sosial melainkan guru mengambil pendekatan pengurusan 
yang sesuai dan memahami punca tingkah laku tersebut. 

Subjek menunjukkan reaksi yang berlebihan apabila guru subjek tidak membenarkan 
subjek menonton televisyen. Keadaan ini berlaku selepas waktu makan dan subjek terus bergerak 
ke arah gurunya lalu meminta gurunya untuk membuka televisyen. Namun, permintaannya ditolak 
kerana subjek telah menonton televisyen dalam tempoh masa yang panjang sebelum waktu makan. 
Akibatnya, subjek mula menunjukkan reaksi emosi yang tidak terkawal dengan menangis secara 
berlebihan dan menjerit dengan kuat sehingga mengganggu rakan-rakan yang lain. Tingkah laku 
ini mencerminkan kesukaran murid ADHD dalam mengawal emosi apabila berdepan dengan 
kekecewaan. Subjek dilihat sukar menerima penolakan secara tiba-tiba, terutamanya apabila 
melibatkan aktiviti yang diminati seperti menonton televisyen yang sering dijadikan rutin baginya. 
Ketika permintaan tidak dipenuhi, murid ADHD cenderung bertindak secara impulsif tanpa 
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berfikir panjang dan dalam kes ini, subjek meluahkan rasa tidak puas hati melalui tangisan dan 
jeritan yang berlebihan. Oleh itu, penting bagi guru untuk merancang pendekatan yang bersesuaian 
dan berstruktur dalam menangani tingkah laku murid ADHD terutamanya ketika berdepan dengan 
situasi yang boleh mencetuskan kekecewaan atau konflik emosi. 

Subjek sering bersikap hiperaktif, sukar untuk duduk diam dan sentiasa bergerak secara 
berlebihan. Subjek juga kelihatan sentiasa gelisah dan sukar mengawal dorongan untuk bergerak 
walaupun dalam situasi yang memerlukan ketenangan seperti mendengar arahan guru atau 
menunggu giliran bermain. Guru sentiasa memantau pergerakan subjek kerana tingkah lakunya 
yang di luar jangkauan dan spontan boleh mengganggu suasana pembelajaran dan rakan sebaya.  
 

Subjek berpusing-pusing dan melompat tanpa henti di dalam bilik darjah. Tingkah laku ini 
merupakan gambaran jelas sikap hiperaktif yang biasa ditunjukkan oleh murid ADHD. Ketika 
murid lain sedang menyiapkan tugasan yang memerlukan fokus dan duduk diam tetapi subjek 
kelihatan gelisah, tidak dapat menumpukan perhatian dan mula bangun dari tempat duduk dan 
berpusing-pusing di sekitar ruang bermain dan melompat tanpa henti. Meskipun guru telah 
beberapa kali meminta subjek agar kembali duduk dan membuat tugasan, subjek terus 
menunjukkan tingkah laku yang sama seolah-olah tidak mampu mengawal pergerakan tubuhnya. 
Rakan-rakan yang lain mula berasa terganggu dan sukar memberi tumpuan apabila suasana kelas 
menjadi bising dan tidak teratur akibat pergerakan subjek kajian yang berlebihan. Tingkah laku ini 
berlarutan selama beberapa minit sebelum guru akhirnya menggunakan teknik ‘calm corner’ atau 
sudut ketenangan sebagai tempat subjek melepaskan tekanan dan menenangkan diri apabila 
mereka merasa terlalu gelisah. Keadaan ini menunjukkan bahawa murid ADHD mempunyai 
keperluan pergerakan yang tinggi dan sukar untuk kekal fokus dalam aktiviti yang memerlukan 
ketenangan dan tumpuan yang berpanjangan. 

Sekiranya subjek mempunyai sistem sokongan yang tepat dan pendekatan yang mesra, 
subjek dapat belajar menguruskan tingkah laku  yang hiperaktif. Ini bukan sahaja membantu 
subjek lebih tenang dan fokus dalam pembelajaran, malah meningkatkan interaksi sosial dan 
mengurangkan gangguan dalam kelas. Oleh itu, pemahaman dan kesabaran guru serta pemahaman 
terhadap penggunaan strategi pengurusan tingkah laku yang sesuai adalah sangat penting dalam 
membantu murid ADHD mencapai potensi penuh mereka. Berdasarkan analisis pemerhatian yang 
dijalankan di tadika, didapati bahawa pengurusan tingkah laku murid ADHD adalah sangat baik. 
Hal ini disebabkan oleh guru-gurunya yang berkemahiran dan sering menghadiri latihan kursus 
dalam pendidikan khas. Namun, guru-guru perlu melakukan penyesuaian kaedah pengajaran untuk 
murid ADHD, khususnya dari segi perancangan aktiviti yang responsif terhadap keperluan khas 
murid yang mengalami ADHD dalam pengajaran dan pembelajaran. 
 

2) Pendidikan murid ADHD 
 

Analisis dokumen dilakukan untuk menilai bagaimana pihak tadika menyusun 
perancangan pengajaran dan melaksanakan pemantauan perkembangan murid yang berkaitan 
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murid berkeperluan khas, khususnya murid yang didiagnosis dengan ADHD. Dapatan utama 
daripada analisis ini adalah daripada Rancangan Pendidikan Individu (RPI). 

Rancangan Pendidikan Individu (RPI) adalah salah satu persediaan bagi seorang guru 
sebelum mengajar dan perlu menyesuaikannya mengikut keperluan seorang kanak-kanak 
berkeperluan khas. RPI dirangka mengikut keupayaan, keperluan serta masalah yang dihadapi oleh 
seseorang murid  yang mengalamiADHD dalam sesi pembelajaran.  

 
 

 

Rajah 1 : Rancangan Pendidikan Individu (RPI) 

 

Rajah 1 merupakan RPI yang disediakan untuk subjek kajian yang bertujuan bagi 
membantu menguruskan masalah tingkah laku subjek kajian, terutama dalam aspek mengawal 
pergerakan yang berlebihan serta kesukaran menyesuaikan diri untuk bergaul bersama rakan-rakan 
yang lain. Berdasarkan RPI di atas, didapati bahawa pelaksanaan intervensi adalah selaras dengan 
keperluan subjek kajian yang menunjukkan tingkah laku kurang sesuai ketika rakan-rakannya 
menjalankan aktiviti pembelajaran. Intervensi dalam RPI merangkumi pelbagai strategi, termasuk 
pemberian arahan yang jelas dan ringkas, penggunaan ganjaran positif seperti pelekat pujian serta 
jadual visual yang dapat membantu subjek kajian untuk memahami struktur harian dengan lebih 
mudah. Pendekatan ini dilaksanakan secara konsisten oleh guru untuk membantu murid ADHD 
bagi mengurangkan tingkah laku impulsif yang sering berlaku secara tiba-tiba. 
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Rajah 2 : Borang Pemerhatian Tingkah Laku 

Rajah 2 merupakan borang pemerhatian tingkah laku kanak-kanak berkeperluan khas 
dalam kelas. Berdasarkan dapatan kajian, majoriti tingkah laku yang direkodkan berada dalam 
kategori “Kerap”, terutamanya bagi tingkah laku yang berkait rapat dengan ciri-ciri kanak-kanak 
yang mengalami ADHD iaitu hiperaktif, suka memukul, cepat marah, suka mencederakan orang 
lain, suka mengganggu kawan, membaling objek dan menjerit. Ini sejajar dengan simptom utama 
murid ADHD iaitu mereka mengalami kesukaran mengawal impuls, tindak balas emosi yang 
melampau dan tingkah laku mencabar dalam persekitaran sosial. Tingkah laku seperti 
mencederakan diri sendiri, menggunakan bahasa kesat, dan cuba menarik perhatian secara 
berlebihan yang ditandai sebagai “kadang-kadang” turut menunjukkan gangguan dalam aspek 
pengurusan emosi dan sosial iaitu dua komponen penting dalam perkembangan kanak-kanak 
ADHD. 

Borang ini amat berguna sebagai alat pemantauan berterusan yang boleh membantu guru 
dan ibu bapa untuk memahami pola tingkah laku kanak-kanak yang mengalami ADHD, menilai 
keberkesanan intervensi serta menyesuaikan pendekatan pengajaran dari semasa ke semasa. Secara 
keseluruhan, borang ini menyokong proses pemerhatian secara sistematik dan menjadi asas 
penting dalam mengenal pasti keperluan khusus murid atau kanak-kanak yang mengalami ADHD 
bagi membolehkan mereka untuk menyesuaikan diri dan berkembang secara lebih positif dalam 
persekitaran pembelajaran. 
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3) Cabaran mendidik murid ADHD 
 

Temu bual bersama guru subjek telah dijalankan untuk meningkatkan pemahaman 
mengenai murid ADHD serta cabaran yang dihadapi. Melalui temu bual ini, beberapa tema utama 
yang dikenal pasti antaranya adalah subjek didiagnosis menghidap ADHD pada usia lima tahun 
ketika masih bersekolah di sebuah tadika lain, sebelum dipindahkan ke tadika swasta tersebut bagi 
tujuan terapi dan pemulihan. Hal ini bermula apabila subjek kajian suka bertindak agresif seperti 
melemparkan barang dan memukul rakan-rakan yang berada di sekitarnya. Situasi tersebut yang 
telah berlaku secara berulang kali menyebabkan pihak tadika yang terdahulu meminta ibu bapa 
subjek agar merujuk kepada pakar kanak-kanak untuk mengenal pasti masalah sebenar yang 
dihadapi oleh anak mereka. Setelah beberapa kali temu janji bersama pakar diadakan, pakar 
tersebut mengesahkan bahawa subjek mengalami masalah pembelajaran iaitu ADHD. 
 Sudah menjadi kebiasaan bagi guru subjek menghadapi cabaran dalam mengurus tingkah 
laku subjek. Antaranya adalah kesukaran untuk menarik perhatian subjek kajian sepanjang aktiviti 
kelas yang dijalankan. Hal ini kerana kanak-kanak yang menghidap ADHD seperti subjek kajian 
sangat mudah terganggu oleh persekitaran seperti pergerakan rakan atau bunyi yang bising. Lebih 
memburukkan keadaan lokasi tadika subjek kajian  berada dalam kawasan bandar yang berlaku 
kesesakan lalu lintas dan terdedah kepada bunyi yang agak bising terutamanya pada waktu pagi. 
Akibatnya, subjek tidak dapat melibatkan diri dalam aktiviti pembelajaran kerana tidak dapat 
memberi perhatian sepenuhnya akibat gangguan tersebut. Subjek juga tidak boleh berada dalam 
keadaan fokus dalam tempoh yang lama menyebabkan beliau kehilangan minat. Oleh itu, beliau 
gagal menyiapkan tugasan  dalam tempoh yang ditetapkan. 
  Selain itu, guru juga mengalami kesukaran dalam mengawal emosi murid berkeperluan 
khas seperti subjek kajian. Ketidakstabilan emosi dalam kalangan murid berkeperluan khas 
terutamanya subjek boleh menjejaskan penglibatan dirinya dalam sebarang program atau aktiviti. 
Hal ini dikatakan demikian kerana sekiranya dia tidak mendapatkan apa yang diinginkan atau 
aktiviti yang dijalankan adalah membosankan, maka mereka akan mula tantrum, bergerak secara 
bebas dan mengganggu rakan-rakan yang lain. Sikap ini bukan sahaja akan menjejaskan dirinya, 
malah kanak-kanak yang lain akan turut menunjukkan tingkah laku yang negatif seperti menjerit 
hingga menyebabkan suasana menjadi huru-hara. 

Akhir sekali, subjek kajian sering mengganggu rakan-rakan yang lain semasa 
melaksanakan aktiviti. Sebagai contoh, walaupun subjek sudah berjaya menyelesaikan aktiviti 
melompat di dalam gelung, subjek akan tetap mengulangi aktiviti itu tanpa henti semasa giliran 
rakan-rakannya yang lain. Hal ini telah menyebabkan kanak-kanak yang lain terganggu dan tidak 
boleh fokus terhadap aktiviti tersebut. Bukan itu sahaja, subjek juga akan berlari secara tiba-tiba 
apabila dia berasa bosan atau semasa beliau tidak menjalankan apa-apa aktiviti. Sifatnya yang 
terlalu aktif berbanding orang lain menyebabkan dia sukar untuk kekal diam dan menumpukan 
perhatian dalam tempoh yang lama. Perlakuannya ini bukan sahaja mengganggu kelancaran sesi 
pembelajaran, tetapi juga memerlukan pemantauan tambahan daripada guru untuk memastikan 
suasana kelas menjadi lebih terkawal. 
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4) Intervensi dalam mendidik murid ADHD 
 

Guru subjek kajian menyatakan bahawa pelbagai intervensi telah dilaksanakan di tadika 
tersebut untuk membantu subjek kajian untuk menyesuaikan diri dengan persekitaran dan 
meningkatkan minat beliau dalam pembelajaran. ”Aktiviti Gali Saya!” merupakan salah satu 
intervensi motor halus yang dilaksanakan, subjek perlu menggali, mencari dan mengenal pasti 
gambar-gambar tersembunyi yang ada dalam pasir. Aktiviti ini bukan sahaja bertujuan untuk 
merangsang perkembangan kemahiran motor halus, tetapi juga membantu meningkatkan 
keupayaan fokus dan daya tumpuan subjek yang mengalami ADHD. Melalui aktiviti ini, subjek 
dilatih menggunakan jari-jemarinya untuk mengorek dan menyentuh pelbagai tekstur sambil 
mencari objek atau gambar tersembunyi. Dalam masa yang sama, aktiviti ini juga berfungsi 
sebagai bentuk terapi deria yang dapat membantu menenangkan emosi dan mengurangkan tingkah 
laku impulsif. Secara keseluruhan, aktiviti ini membuktikan bahawa pendekatan yang berasaskan 
permainan sangat sesuai untuk membantu murid ADHD untuk membina kemahiran motor halus 
secara berkesan sambil melatih pengawalan tingkah laku dan tumpuan mereka dalam suasana 
persekitaran pembelajaran.  
 

 

 

Rajah 2 : Hasil Kerja Murid 

 

  Keberkesanan aktiviti intervensi motor halus seperti dalam Rajah 2 dapat membantu 
kanak-kanak berkeperluan khas menulis dan menyiapkan tugasan dengan baik. Melalui intervensi 
yang konsisten, murid akan menunjukkan perkembangan keupayaan mereka untuk memegang 
pensel dengan betul, menulis huruf dengan bentuk yang lebih kemas dan meningkatkan daya tahan 
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serta tumpuan untuk menulis dalam jangka masa yang lebih lama. Hasil kerja murid dapat dilihat 
dalam pelbagai bentuk seperti tulisan tangan, lukisan, kraf, aktiviti menggunting dan menampal, 
serta latihan mewarna.Melalui pemerhatian ke atas hasil tugasan ini, guru dapat menilai aspek-
aspek seperti kekemasan, penggunaan ruang, keupayaan mengikut arahan dan ketekunan murid 
dalam menyiapkan tugasan. Contohnya, tulisan yang semakin kemas dan konsisten menunjukkan 
peningkatan dalam kawalan otot jari dan koordinasi tangan dan mata, manakala hasil seni yang 
teratur mencerminkan peningkatan daya tumpuan serta kesedaran visual. Hasil kerja bukan sahaja 
berfungsi sebagai bukti pembelajaran, tetapi juga sebagai alat merancang intervensi seterusnya 
secara lebih berfokus dan berkesan. 
 
 

PERBINCANGAN 
 
Perbincangan hasil kajian ini menunjukkan beberapa isu utama pengurusan tingkah laku murid 
ADHD dalam memberikan pendidikan yang terbaik di peringkat tadika dan pusat asuhan. 
Berdasarkan aktiviti intervensi dan analisis dokumen seperti rancangan pengajaran dan borang 
pemerhatian tingkah laku, kajian ini mendapati bahawa terdapat beberapa cabaran dalam 
penyediaan pendidikan yang berkualiti untuk kanak-kanak berkeperluan khas di pusat pendidikan 
awal kanak-kanak. Antara cabaran-cabaran tersebut dan beberapa kaedah telah dicadangkan 
berdasarkan teori yang telah dirujuk adalah seperti berikut: 

Pelaksanaan aktiviti intervensi yang membosankan dan tidak memenuhi minat murid 
ADHD akan mengurangkan penglibatan murid secara aktif. Hal ini jelas berlaku dalam kalangan 
murid ADHD yang menghadapi kesukaran untuk mengekalkan perhatian dalam jangka masa yang 
lama dan mudah hilang fokus (Siti Noridayu et al., 2022). Misalnya, seorang murid yang 
mengalami ADHD, menunjukkan kecenderungan untuk hilang minat dengan cepat semasa 
menjalankan aktiviti seperti aktiviti capan. Apabila mula berasa bosan atau kurang berminat, dia 
akan melakukan tingkah laku yang mengganggu seperti mengetuk meja, bermain alat tulis rakan 
tanpa kebenaran, bangun dari tempat duduk dan berjalan mengelilingi kelas tanpa menghiraukan 
arahan guru. Kesannya, penglibatan yang minimum akan menjejaskan keberkesanan intervensi. 
Pembelajaran kanak-kanak dapat dilakukan dan dilaksanakan dengan lebih baik sekiranya 
dilakukan dalam persekitaran yang menyokong interaksi antara kanak-kanak dengan guru dan juga 
bersama rakan sebaya. 

Dalam masa yang singkat, murid ADHD akan mengalami perubahan emosi yang ketara 
dan mengalami kesukaran untuk mengawal reaksi mereka. Menurut Nurul Izzati Asyiqin dan 
Manisah (2021), murid yang mengalami masalah pembelajaran seperti ADHD adalah lebih 
cenderung menunjukkan ketidakseimbangan emosi dan gangguan tingkah laku seperti agresif, 
tantrum, jeritan berlebihan dan tangisan yang sukar dikawal, terutamanya apabila berdepan dengan 
situasi yang mencetuskan tekanan atau kekecewaan. Sebagai contoh, subjek menunjukkan tingkah 
laku negatif iaitu bersikap agresif dan menangis secara berlebihan kerana tidak dapat menonton 
televisyen. Melalui pemahaman dan penguasaan guru mengenai terhadap Teori Kognitif Jean 
Paiget juga menjelaskan mengenai bagaimana kanak-kanak membina pemahaman dunia melalui 
pengalaman serta rangsangan persekitaran mereka yang berlaku secara berperingkat mengikut 
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tahap umur, penyediaan aktiviti-aktiviti kepada kanak-kanak dapat dilakukan dengan mudah di 
samping memastikan kesesuaian dan keberkesanannya. 

Murid ADHD memerlukan pendekatan pengurusan tingkah laku yang konsisten dan 
berstruktur, baik di sekolah mahupun di rumah. Cabaran timbul apabila ibu bapa tidak meneruskan 
strategi intervensi yang telah dirancang oleh guru atau pakar di rumah. Tanpa input dan sokongan 
ibu bapa, guru terpaksa menanggung beban sepenuhnya, sedangkan pengurusan ADHD 
memerlukan kerjasama bersepadu antara guru dan ibu bapa. Oleh itu, peranan ibu bapa dan 
pendidik amat penting dalam mengesan tanda-tanda ADHD, memberi sokongan yang sewajarnya, 
serta melaksanakan strategi intervensi bagi membantu kanak-kanak ini mencapai kejayaan dalam 
aspek akademik dan sosial (Tri Pujiati & Dinar Pratisti, 2024). 

Guru sering berdepan cabaran besar dalam menangani tingkah laku murid ADHD, 
terutamanya apabila melibatkan kawalan emosi dan kelakuan impulsif yang sukar dijangka dan 
boleh berubah secara mendadak dalam tempoh yang singkat. Tingkah laku seperti menjerit, 
mengganggu rakan, mengetuk meja atau sukar memberi tumpuan merupakan simptom biasa yang 
sering menimbulkan gangguan dalam kelas. Menurut Renytha Dewi dan Irine Kurniastuti (2023), 
guru berperanan penting dalam memahami emosi dan tingkah laku murid ADHD dengan cara 
menyesuaikan pendekatan pembelajaran mengikut minat, tahap fokus, mood dan keperluan 
individu. Tanpa latihan khusus, guru akan bertindak di luar kawal seperti memarahi atau 
menghukum murid secara terbuka. Tindakan ini bukan sahaja memalukan murid ADHD, tetapi 
turut mencetuskan rasa tidak selesa dan tekanan emosi dalam dirinya (Salim et al., 2020). 

Pengurusan tingkah laku kanak-kanak berkeperluan khas memerlukan strategi yang bukan 
sahaja sistematik, malah bersifat fleksibel dan bersesuaian dengan keperluan individu. 
Berdasarkan dapatan dan refleksi daripada kajian kes ini, beberapa cadangan penambahbaikan 
boleh diketengahkan bagi meningkatkan keberkesanan intervensi dan menyokong perkembangan 
holistik kanak-kanak berkeperluan khas, khususnya bagi murid ADHD. Intervensi yang 
dilaksanakan perlu disesuaikan dengan minat, tahap perkembangan dan kecenderungan semula 
jadi kanak-kanak (Tengku Nurlida, 2023). Aktiviti yang menyeronokkan seperti bermain 
berstruktur, aktiviti sensori dan permainan imaginatif boleh mengurangkan tekanan emosi serta 
meningkatkan penglibatan murid dalam pembelajaran (Zaitun & Aliza, 2021). Penyediaan 
beberapa pilihan aktiviti alternatif dalam Rancangan Pengajaran Individu (RPI) juga membantu 
mengelakkan kebosanan, seterusnya mencegah tingkah laku negatif yang berpunca daripada rasa 
jemu atau ketidakselesaan. 

Guru yang berdepan dengan murid ADHD perlu dilengkapkan dengan kemahiran khusus 
dalam mengurus emosi, mengaplikasi pendekatan positif dan membina hubungan sokongan 
dengan murid (Izuli & Fathiyah, 2024). Oleh itu, program latihan berkala yang bersifat praktikal 
seperti bengkel simulasi, latihan kendiri dan kursus jangka pendek dalam pengurusan tingkah laku 
perlu diwujudkan sebagai satu keperluan asas bagi semua guru. Latihan ini bukan sahaja dapat 
mempertingkat kemahiran, malah membina keyakinan guru dalam menangani situasi yang 
mencabar secara profesional. Guru memainkan peranan dalam usaha  memberi semangat kepada 
pelajar untuk melakukan tingkah laku yang baik dengan memberikan ganjaran setiap kali pelajar 
menunjukkan perilaku yang positif serta membendung tingkah laku yang negatif dengan memberi 
teguran yang positif setiap kali pelajar melakukan kesalahan. 
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Bagi kanak-kanak yang menunjukkan kesukaran dalam komunikasi atau kawalan emosi, 
penggunaan bahan bantu visual seperti kad gambar, carta tingkah laku atau video pembelajaran 
boleh dijadikan alat rangsangan yang berkesan. Teknologi seperti tablet pendidikan atau aplikasi 
mudah alih yang direka untuk tujuan terapi tingkah laku juga boleh dimanfaatkan bagi merangsang 
minat murid serta membantu mereka mengurus perasaan dan reaksi diri (Norshila & Norshidah, 
2021). Bahan ini bukan sahaja membantu guru dalam penyampaian, tetapi juga berpotensi menjadi 
alat sokongan kendiri kepada murid. Keberkesanan intervensi tidak bergantung kepada usaha di 
dalam bilik darjah sahaja, malah turut melibatkan pengukuhan sokongan di rumah. Justeru, 
penglibatan ibu bapa perlu diperkasakan melalui program kerjasama sekolah dengan rumah seperti 
sesi kaunseling keluarga, aktiviti bimbingan ibu bapa dan perkongsian maklumat perkembangan 
murid secara berkala. Apabila ibu bapa memahami keperluan anak mereka dan tahu bagaimana 
untuk membantu di rumah, intervensi yang dilaksanakan akan menjadi lebih berkesan, konsisten 
dan menyeluruh. 

 
KESIMPULAN 

 
Persekitaran bilik darjah yang tenang, teratur dan menyokong secara emosi amat penting dalam 
membantu kanak-kanak mengawal tingkah laku mereka. Penyusunan ruang yang mesra kanak-
kanak, sudut bertenang, serta rutin harian yang konsisten dan jelas dapat mewujudkan rasa selamat 
dalam diri murid. Guru juga perlu dilatih untuk mengenal pasti tanda-tanda awal tekanan atau 
ketidakstabilan emosi dalam kalangan murid agar mereka dapat bertindak dengan lebih responsif 
dan empatik terhadap keperluan individu. 

Tadika swasta dan institusi pendidikan awal kanak-kanak perlu membangunkan dasar 
dalaman yang menyokong pelaksanaan pendidikan inklusif secara menyeluruh. Ini termasuk 
menyediakan pelan tindakan khas untuk murid yang menunjukkan tingkah laku mencabar, 
melantik pegawai sokongan psikososial, serta menjalinkan kerjasama strategik dengan pakar luar 
seperti ahli terapi, kaunselor, ahli psikologi pendidikan, ahli psikologi klinikal dan pakar psikiatri.  
Selain itu, kefahaman yang mendalam dan komprehensif terhadap teori yang digunakan akan 
meningkatkan kualiti pendidikan dan intervensi yang dijalankan. Melalui sokongan pakar-pakar 
dan institusi yang tersusun dan komprehensif, usaha guru dan keluarga dalam membantu murid 
akan menjadi lebih sistematik dan menunjukkan hasil. 
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